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OBJETIVO 

●​ Verificar que la emisión de comprobantes de retención, libros de compra y venta, y relación 

del ISLR retenido en el Sistema Profit opere correctamente 

CASO DE PRUEBA 1: GENERAR EL COMPROBANTE DE RETENCIÓN DEL IVA 
ID del Caso RP-C001 

Módulo Compras 

Precondiciones ●​ Usuario con permisos necesarios para generar comprobantes de 

retención del IVA 

●​ Se han configurado las tasas de retención del IVA en el sistema 

●​ Se han registrado las facturas de compra que generan la obligación 

de retener. 

●​ Los datos maestros de proveedores y cuentas contables están 

ingresados correctamente 

Pasos a Seguir 1.​ Verificar que se hayan realizado los pagos a los proveedores 

2.​ Acceder al Sistema, Módulo de Compras: Compra y CxP 

3.​ Seleccionar la opción General 

4.​ Seleccionar la opción Libro de Compras 

5.​ Presionar clic en el campo Reporte 

6.​ Seleccionar la opción Comprobante de Retención IVA OM - IESA 

7.​ Ingresar el rango de fecha correspondiente 

8.​ Ingresar el rango de proveedores, hacer clic en el campo Proveedor 

y luego presionar la tecla F2 para buscar el proveedor requerido y 

presionar el botón Aceptar 

9.​ Verificar que el sistema muestre correctamente los datos de los 

comprobantes de retención 

10.​ Presionar el botón Imprimir 

10.1.​ Si requiere el comprobante en físico 

10.1.1.​ Imprimir el o los comprobantes requeridos 

10.2.​ Si requiere el comprobante en digital 

10.2.1.​ Exportar en formato PDF el o los comprobantes 

requeridos 

11.​ Verificar que se impriman o descarguen correctamente el o los 

comprobantes 

12.​ Presionar el botón Cerrar 
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Resultado Esperado ●​ El sistema calcula correctamente el monto a retener del IVA 

●​ El sistema genera el comprobante de retención en el formato 

establecido. 

●​ El comprobante de retención se registra en el sistema y se vincula a 

la factura de compra correspondiente 

Criterios de éxito Se genera el comprobante de retención sin errores 
 

EVIDENCIA DE RESULTADOS 

Caso de Prueba RP-C001 - Generar el Comprobante de Retención del IVA 

Fecha de Ejecución  

Preparado por Yudarky Amézquita 

Ejecutado por Mike Mendoza 

Resultado Obtenido  

Observaciones  

Pantallas de Resultado  

 

 

 
 

Documento de Casos de Prueba - Compras ​ ​    4/22 



 

 Documento de Casos de Prueba  
Sistema Profit Plus - Administrativo   

Archivo: Sistema Profit 
- Casos de Prueba - 
Reportes - Ingrit 

IESA-IT-2024-08: 
Reportes 

Creación:  
29/09/2024 

Gerencia de Informática 
y Telecomunicaciones 

Versión 1.0 
Actualización:  
29/09/2024 

 

CASO DE PRUEBA 2: GENERAR EL COMPROBANTE DE RETENCIÓN DEL ISLR 

ID del Caso RP-C002 

Módulo Compras 

Precondiciones ●​ Usuario con permisos necesarios para generar comprobantes de 

retención del ISLR 

●​ Se han configurado las tasas de retención del ISLR en el sistema, de 

acuerdo a las normas tributarias vigentes 

●​ Se han registrado las facturas de compra que generan la obligación 

de retener el ISLR. 

●​ Los datos maestros de proveedores y cuentas contables están 

ingresados correctamente 

Pasos a Seguir 1.​ Verificar que se hayan realizado los pagos a los proveedores 

2.​ Acceder al Sistema, Módulo de Compras: Compra y CxP 

3.​ Seleccionar la opción Pago 

4.​ Seleccionar la opción Pagos 

5.​ Presione clic en el campo Reporte 

6.​ Seleccione la opción ISLR - Comprobante de Retención de ISLR Bs - 

IESA 

7.​ Ingresar el rango de fecha correspondiente 

8.​ Ingresar el rango de proveedores, hacer clic en el campo Proveedor 

y luego presionar la tecla F2 para buscar el proveedor requerido y 

presionar el botón Aceptar 

9.​ Verificar que el sistema muestre correctamente los datos de los 

comprobantes de retención 

10.​ Presionar el botón Imprimir 

10.1.​ Si requiere el comprobante en físico 

10.1.1.​ Imprimir el o los comprobantes requeridos 

10.2.​ Si requiere el comprobante en digital 

10.2.1.​ Exportar en formato PDF el o los comprobantes 

requeridos 

11.​ Verificar que se impriman o descarguen correctamente el o los 

comprobantes 

12.​ Presionar el botón Cerrar 

Resultado Esperado ●​ El sistema calcula correctamente el monto a retener del ISLR de 

acuerdo a las normas tributarias vigentes 

●​ El sistema genera el comprobante de retención del ISLR en el 
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formato establecido por las autoridades fiscales 

●​ El comprobante de retención del ISLR se registra en el sistema y se 

vincula a la factura de compra correspondiente. 

Criterios de éxito Se genera el comprobante de retención sin errores 

 

EVIDENCIA DE RESULTADOS 

Caso de Prueba RP-C002 - Generar el Comprobante de Retención del ISLR 

Fecha de Ejecución  

Preparado por Yudarky Amézquita 

Ejecutado por Mike Mendoza 

Resultado Obtenido  

Observaciones  

Pantallas de Resultado  
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CASO DE PRUEBA 3: GENERAR LA RELACIÓN DEL IVA RETENIDO 

ID del Caso RP-C003 

Módulo Compras 

Precondiciones ●​ Usuario con permisos necesarios para generar la relación del IVA 

retenido 

●​ Registro de todas las facturas de compra con retención de IVA en el 

sistema 

Pasos a Seguir 1.​ Acceder al Sistema, Módulo de Compras: Compra y CxP 

2.​ Seleccionar la opción General 

3.​ Seleccionar la opción Libro de Compras 

4.​ Presionar clic en el campo Reporte 

5.​ Seleccionar la opción Relación Retenciones de IVA - IESA 

6.​ Ingresar el rango de fecha correspondiente 

7.​ El sistema muestra la vista preliminar de la relación retenciones de 

IVA 

8.​ Verificar que el sistema muestra correctamente los datos de 

retención 

9.​ Presionar el botón Imprimir 

9.1.​ Si requiere la relación de retención de IVA en físico 

9.1.1.​ Imprimir la relación de retención 

9.2.​ Si requiere la relación de retención de IVA en digital 

9.2.1.​ Exportar en formato PDF la relación de retención 

10.​ Verificar que se imprima o descargue correctamente la relación de 

retención de IVA 

11.​ Presionar el botón Cerrar 

Resultado Esperado ●​ El sistema genera el reporte de todas las retenciones del IVA 

realizadas en el periodo seleccionado 

●​ La información contenida en el reporte es completa, precisa y 

consistente con los datos registrados en la base de datos 

Criterios de éxito Se genera la relación del IVA retenido sin errores 
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EVIDENCIA DE RESULTADOS 

Caso de Prueba RP-C003 - Generar la Relación del IVA Retenido 

Fecha de Ejecución  

Preparado por Yudarky Amézquita 

Ejecutado por Ingrit Brito 

Resultado Obtenido  

Observaciones  

Pantallas de Resultado  
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CASO DE PRUEBA 4: GENERAR LA RELACIÓN DETALLADA DEL ISLR RETENIDO 

ID del Caso RP-C004 

Módulo Tributario 

Precondiciones ●​ Usuario con permisos necesarios para generar la relación detallada 

del ISLR retenido 

●​ Registros de pagos y retenciones del ISLR 

Pasos a Seguir 1.​ Acceder al Sistema, Módulo de Tributario 

2.​ Presionar la opción ISLR 

3.​ Seleccionar la opción ISLR 

4.​ Presionar clic en el campo Reporte 

5.​ Seleccionar la opción Relación Retenciones de IVA - IESA 

6.​ Ingresar el rango de fecha correspondiente 

7.​ El sistema muestra la vista preliminar de la relación retenciones de 

IVA 

8.​ Verificar que el sistema muestra correctamente los datos de 

retención 

9.​ Presionar el botón Imprimir 

9.1.​ Si requiere la relación de retención de IVA en físico 

9.1.1.​ Imprimir la relación de retención 

9.2.​ Si requiere la relación de retención de IVA en digital 

9.2.1.​ Exportar en formato PDF la relación de retención 

10.​ Verificar que se imprima o descargue correctamente la relación de 

retención de IVA 

11.​ Presionar el botón Cerrar 

Resultado Esperado ●​ El sistema genera el reporte detallado de todas las retenciones del 

ISLR realizadas en el periodo seleccionado 

●​ La información contenida en el reporte es completa, precisa y 

consistente con los datos registrados en la base de datos 

Criterios de éxito Se genera la relación detallada del ISLR retenido sin errores 
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EVIDENCIA DE RESULTADOS 

Caso de Prueba RP-C004 - Generar la Relación Detallada del ISLR 

Fecha de Ejecución  

Preparado por Yudarky Amézquita 

Ejecutado por Ingrit Brito 

Resultado Obtenido  

Observaciones  

Pantallas de Resultado  
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CASO DE PRUEBA 5: GENERAR EL RESUMEN PARA LA DECLARACIÓN Y PAGO DEL IMPUESTO 

ID del Caso RP-C005 

Módulo Compras 

Precondiciones ●​ Usuario con permisos necesarios para generar el resumen para la 

declaración y pago del impuesto 

●​ Registro de movimientos contables correspondientes al periodo 

fiscal 

●​ Configuración de las cuentas contables relacionadas con impuestos 

Pasos a Seguir 1.​ Acceder al Sistema, Módulo de Compras: Compra y CxP 

2.​ Seleccionar la opción General 

3.​ Seleccionar la opción Libro de Compras 

4.​ Presionar clic en el campo Reporte 

5.​ Seleccionar la opción Resumen para la Declaración y Pago del 

Impuesto IESA 

6.​ Ingresar el rango de fecha correspondiente 

7.​ Verificar que el sistema muestre correctamente el resumen para la 

declaración del pago del impuesto 

8.​ Presionar el botón Imprimir 

9.​ Exportar en formato PDF el resumen de declaración de impuesto 

10.​ Verificar que se descargue correctamente el resumen 

11.​ Presionar el botón Cerrar 

Resultado Esperado ●​ El sistema genera el resumen para la declaración y pago del 

impuesto el periodo del período seleccionado 

●​ La información contenida en el reporte es completa, precisa y 

consistente con los datos registrados en la base de datos 

Criterios de éxito La emisión del resumen para la declaración y pago del impuesto se 

ejecuta sin errores 
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EVIDENCIA DE RESULTADOS 

Caso de Prueba RP-C005 - Generar el Resumen para la Declaración y Pago del Impuesto 

Fecha de Ejecución  

Preparado por Yudarky Amézquita 

Ejecutado por Ingrit Brito 

Resultado Obtenido  

Observaciones  

Pantallas de Resultado  
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CASO DE PRUEBA 6: GENERAR EL ARCHIVO TXT DEL IVA 

ID del Caso RP-C006 

Módulo Tributario 

Precondiciones ●​ Usuario con permisos necesarios para generar reportes y exportar 

datos 

●​ Se han registrado todas las operaciones de venta correspondientes 

al período 

Pasos a Seguir 1.​ Acceder al Sistema, Módulo Tributario 

2.​ Seleccionar la opción Extraer Datos 

3.​ Hacer clic en el campo Configuración de extracción y luego 

presionar la tecla F2 para buscar la opción IVABS - Retención de IVA 

- Bs IESA y presionar el botón Aceptar 

4.​ El sistema muestra por defecto el rango de fecha 

5.​ Presionar el botón Generar 

6.​ Verificar la ruta donde se guardará el archivo 

7.​ Presionar el botón Guardar 

8.​ Verificar que el archivo extraído muestre los datos correctos 

9.​ Presionar el botón Historial de Generación 

10.​ Verificar que el sistema muestre las extracciones realizadas 

11.​ Presionar el botón Salir 

12.​ Presionar el botón Cerrar 

Resultado Esperado ●​ El sistema genera un archivo TXT con la extensión .txt en la ruta 

especificada 

●​ El archivo contiene todos los datos de las facturas de venta del mes 

de correspondiente, en el formato requerido por el SENIAT 

●​ No se presentan errores durante el proceso de exportación 

Criterios de éxito La extracción del archivo TXT del IVA se ejecuta sin errores 
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EVIDENCIA DE RESULTADOS 

Caso de Prueba RP-C006 - Generar el TXT del IVA 

Fecha de Ejecución  

Preparado por Yudarky Amézquita 

Ejecutado por Ingrit Brito 

Resultado Obtenido  

Observaciones  

Pantallas de Resultado  
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CASO DE PRUEBA 7: GENERAR EL ARCHIVO XMLS DEL ISLR 

ID del Caso RP-C007 

Módulo Tributario 

Precondiciones ●​ Usuario con permisos necesarios para generar reportes y exportar 

datos 

●​ Facturas de compra y pagos realizados en el mes 

●​ Configuración del sistema para generar archivos XMLS según las 

especificaciones del SENIAT 

Pasos a Seguir 1.​ Acceder al Sistema, Módulo Tributario 

2.​ Seleccionar la opción Extraer Datos 

3.​ Hacer clic en el campo Configuración de extracción y luego 

presionar la tecla F2 para buscar la opción y presionar el botón 

Aceptar 

4.​ El sistema muestra por defecto el rango de fecha 

5.​ Presionar el botón Generar 

6.​ Verificar la ruta donde se guardará el archivo 

7.​ Presionar el botón Guardar 

8.​ Verificar que el archivo extraído muestre los datos correctos 

9.​ Presionar el botón Historial de Generación 

10.​ Verificar que el sistema muestre las extracciones realizadas 

11.​ Presionar el botón Salir 

12.​ Presionar el botón Cerrar 

Resultado Esperado ●​ El sistema genera un archivo XMLS con la extensión .xmls en la ruta 

especificada 

●​ El archivo cumple con el esquema XML definido por el SENIAT para 

las retenciones del ISLR 

●​ Todos los datos de las retenciones del mes están incluidos en el 

archivo 

Criterios de éxito La extracción del archivo XMLS del ISLR se ejecuta sin errores 
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EVIDENCIA DE RESULTADOS 

Caso de Prueba RP-C007 - Generar el XMLS del ISLR 

Fecha de Ejecución  

Preparado por Yudarky Amézquita 

Ejecutado por Ingrit Brito 

Resultado Obtenido  

Observaciones  

Pantallas de Resultado  
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CASO DE PRUEBA 8: GENERAR EL ARCHIVO DEL IGTF PERCIBIDO 

ID del Caso RP-C008 

Módulo Tributario 

Precondiciones ●​ Usuario con permisos necesarios para generar reportes y exportar 

datos 

●​ Facturas de venta del mes, incluyendo aquellas donde se aplicó el 

IGTF 

●​ Configuración del sistema para generar archivos XML según las 

especificaciones del SENIAT 

Pasos a Seguir 1.​ Acceder al Sistema, Módulo Tributario 

2.​ Seleccionar la opción Extraer Datos 

3.​ Hacer clic en el campo Configuración de extracción y luego 

presionar la tecla F2 para buscar la opción y presionar el botón 

Aceptar 

4.​ El sistema muestra por defecto el rango de fecha 

5.​ Presionar el botón Generar 

6.​ Verificar la ruta donde se guardará el archivo 

7.​ Presionar el botón Guardar 

8.​ Verificar que el archivo extraído muestre los datos correctos 

9.​ Presionar el botón Historial de Generación 

10.​ Verificar que el sistema muestre las extracciones realizadas 

11.​ Presionar el botón Salir 

12.​ Presionar el botón Cerrar 

Resultado Esperado ●​ El sistema genera un archivo XML con la extensión .xml en la ruta 

especificada. 

●​ El archivo cumple con el esquema XML definido por el SENIAT para 

el IGTF percibido. 

●​ Todos los datos de las retenciones del IGTF del mes están incluidos 

en el archivo 

Criterios de éxito La extracción del archivo del IGTF percibido se ejecuta sin errores 
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EVIDENCIA DE RESULTADOS 

Caso de Prueba RP-C008 - Generar el IGTF Percibido 

Fecha de Ejecución  

Preparado por Yudarky Amézquita 

Ejecutado por Ingrit Brito 

Resultado Obtenido  

Observaciones  
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CASO DE PRUEBA 9: GENERAR EL LIBRO DE COMPRAS 

ID del Caso RP-C009 

Módulo Tributario 

Precondiciones ●​ Usuario con permisos necesarios para generar el libro de compras 

●​ Se han registrado todas las compras realizadas durante el período a 

reportar 

●​ La configuración de las cuentas contables y los impuestos asociados 

a las compras está correctamente definida 

Pasos a Seguir 1.​ Acceder al Sistema, Módulo Tributario 

2.​ Seleccionar la opción Extraer Datos 

3.​ Hacer clic en el campo Configuración de extracción y luego 

presionar la tecla F2 para buscar la opción Libro de Compras BS - 

IESA y presionar el botón Aceptar 

4.​ El sistema muestra por defecto el rango de fecha 

5.​ Presionar el botón Generar 

6.​ Verificar la ruta donde se guardará el archivo 

7.​ Presionar el botón Guardar 

8.​ Verificar que el archivo extraído muestre los datos correctos 

9.​ Presionar el botón Historial de Generación 

10.​ Verificar que el sistema muestre las extracciones realizadas 

11.​ Presionar el botón Salir 

12.​ Presionar el botón Cerrar 

Resultado Esperado ●​ El sistema genera el reporte del libro de compras de forma correcta 

y sin errores. 

●​ El reporte contiene toda la información relevante de las compras 

realizadas durante el período seleccionado 

●​ Los cálculos presentados en el reporte son precisos y coherentes 

Criterios de éxito La extracción del libro de compras se ejecuta sin errores 
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CASO DE PRUEBA 10: GENERAR EL LIBRO DE VENTAS 

ID del Caso RP-C0010 

Módulo Tributario 

Precondiciones ●​ Usuario con permisos necesarios para generar el libro de ventas 

●​ Los datos maestros (clientes, productos, impuestos, etc.) están 

correctamente ingresados 

●​ Se han registrado todas las operaciones de venta correspondientes 

al período 

Pasos a Seguir 1.​ Acceder al Sistema, Módulo Tributario 

2.​ Seleccionar la opción Extraer Datos 

3.​ Hacer clic en el campo Configuración de extracción y luego 

presionar la tecla F2 para buscar la opción Libro de Ventas BS - IESA 

y presionar el botón Aceptar 

4.​ El sistema muestra por defecto el rango de fecha 

5.​ Presionar el botón Generar 

6.​ Verificar la ruta donde se guardará el archivo 

7.​ Presionar el botón Guardar 

8.​ Verificar que el archivo extraído muestre los datos correctos 

9.​ Presionar el botón Historial de Generación 

10.​ Verificar que el sistema muestre las extracciones realizadas 

11.​ Presionar el botón Salir 

12.​ Presionar el botón Cerrar 

Resultado Esperado ●​ El sistema genera el reporte del libro de ventas de forma correcta y 

sin errores. 

●​ El reporte contiene toda la información relevante de las ventas 

realizadas durante el período seleccionado 

●​ No se identifican inconsistencias o discrepancias en los datos. 

Criterios de éxito La extracción del libro de ventas se ejecuta sin errores 
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